Union Fédérale des Consommateurs – Que Choisir

Association locale de la région de Versailles

_______________________________________________

Groupe « Communication »
________________________________________

Compte rendu de la réunion du jeudi
2 mai 2024
Participants :
M. BEAUDEAU, R. BOUTBOUL, J-J. CERKIEWICZ, P. FLEURET, M. LALANDE, G. ROSSIGNOL, B. ISSAUTIER, R. LANGLOIS, P. SANZ-LEROUX, 
Destinataires : participants, M.°GERVASONI, S. LAVAULT–CADIOU, M. QUILLEVERE, A. SALUN, C. BLANCHET, J. GNEMMI, Y. BALUT
1. Newsletter de mai 2024
La newsletter de mai 2024 comprend les 9 articles suivants :

· Litige du mois - Droit et recours des passagers en cas de vol annulé - Un exemple avec United Airlines.
· Le baromètre de l’énergie – mai 2024.

· Le contrôle technique pour les deux-roues mis en place à partir du 15 avril 2024.
Remarque : l’article est sur le site au statut « Publié ».

· Prêt à taux zéro (PTZ) : des conditions d’accès assouplies au profit de 6 millions de foyers supplémentaires.
· Zone historique protégée et rénovation énergétique : l’équation impossible à Versailles ?
P. SANZ-LEROUX : revoir la phrase sur la loi ELA N.

· Produits de protection intime : quelles sont les recommandations d’utilisation de l’ANSES ?
· Expertise amiable et expertise judiciaire : quels sont vos droits ?

· Promenades en forêt : vous êtes obligé de tenir votre chien en laisse jusqu’au 30 juin.
· Crèmes solaires visage - Plus d’un tiers des produits analysés insuffisamment protecteurs !
P. FLEURET : mettre l’article sur le site avec une photo.

2. Newsletter de juin 2024

Articles envisagés à ce jour pour la newsletter de juin 2024 :

· Litige du mois – Martine QUILLEVERE.

· Le baromètre de l’énergie – juin 2024 – Guy ROSSIGNOL.
G. ROSSIGNOL fera apparaître le fait qu’en un an, il n’y a pas eu d’augmentation du prix du gaz.
· Mes dépanneurs (concerne les plombiers et les serruriers) – Guy ROSSYGNOL.
· Impôts : Dois-je déclarer les revenus de mon enfant majeur ? – Roger BOUTBOUL.

R. BOUTBOUL : publier rapidement l’article sur le site.

· La notion de trouble anormal de voisinage davantage encadrée – Roger BOUTBOUL.
· Application QuelCosmetic – Philippe FLEURET.
3. Brèves de mai
· Déclaration de biens immobiliers : quelles sont les modalités en 2024 ?
Depuis l’année dernière, si vous êtes propriétaire vous devez indiquer à l'administration fiscale, pour chacun des locaux que vous possédez, à quel titre vous l'occupez (habitation principale ou secondaire) et l'identité des occupants si vous n’habitez pas vous-même dans le logement. Si vous avez effectué cette déclaration d'occupation en 2023, vous ne devez en faire une nouvelle qu'en cas de changement de situation.
· Avec les beaux jours, vous recommencez les travaux de jardin et en particulier, la tonte. Vérifiez les jours et heures autorisés par les arrêtés municipaux de votre commune et dans le règlement de votre résidence. En effet, outre les ennuis avec les voisins, vous risquez une amende si vous ne respectez pas ces règles.
· L'Agence de la transition écologique (Ademe) met à votre disposition 11 simulateurs de calculs pour mesurer l’impact carbone des objets et gestes du quotidien. (https://www.inc-conso.fr/content/connaissez-vous-limpact-carbone-des-gestes-et-objets-du-quotidien)

J-J CERKIEWICZ : envoyer les brèves à Sophie LAVAULT-CADIOU après avis des membres du groupe sur la brève concernant les simulatuers de l’ADEME.

4. Conférences débats

Sartrouville
· Les régimes matrimoniaux et les règles de succession
La conférence, organisée en partenariat avec la chambre régionale des notaires d'Ile de France, a eu lieu le 25 avril 2024 en présence d’une quarantaine d’auditeurs très intéressés qui ont posé beaucoup de questions.

Montigny le Bretonneux
· Réduire ses déchets et protéger l'environnement
· Intervenant : P. FLEURET

· Lieu : Maison de quartier André Malraux – 4 rue des Blés d’Or

· Date : 23 mai 2024 à 18H00
L'invitation à cette conférence a été diffusée dans la newsletter d’avril.
Il est envisagé de donner une suite à cette conférence en organisant à l'automne une visite du centre de traitement des ordures ménagères de Thiverval Grignon

· La sécurité internet et les achats en ligne
· Lieu : Maison de quartier Louis Jouvet – 4 place Jacques Cœur

· Date : octobre 2024
· Les bons réflexes en matière d'alimentation

Une intervention est prévue à la boutique alimentaire de Montigny le Bretonneux.
· Intervenant : P. FLEURET

· Lieu : boutique alimentaire de Montigny le Bretonneux - 16 Pl. George Sand 
· Date : 28 mai 2024 à 13H15
Cette conférence s'adresse avant tout aux adhérents de la boutique alimentaire. Il n’est donc pas prévu de communiquer sur cet événement.
Versailles (Maison de Quartier St Louis)
· Les régimes matrimoniaux et les règles de succession
· En partenariat avec la chambre régionale des notaires d'Ile de France
· Lieu : La Rotonde – 5 rue Royale – 78000 Versailles

· Date : octobre ou novembre 2024

Autres
D’autres conférences sont prévues au cours du second semestre :

· Viroflay (courant novembre) ;
· Fontenay le Fleury, sur le thème de l’alimentation ;

· Vélizy Villacoublay ;

· St Germain en Laye (courant octobre, en partenariat avec l’association Energies Solidaires).

Philippe FLEURET apportera des informations complémentaires sur ces différentes conférences.

5. Sondage sur la Newsletter

G. ROSSIGNOL a préparé le sondage qui est consultable sur le site https://www.ufc78rdv.org/ ; il demande aux membres du groupe « Communication » de se connecter et de lui faire un retour.

6. La Lettre (AL de Versailles)
La Lettre faisant suite à l’AG est en cours d’élaboration (R. BOUTBOUL). Il manque l’Edito de la présidente et le résultat détaillé des votes.
7. Réseaux sociaux
· Sur chaque réseau Facebook, Instagram et LinkedIn, Mireille BEAUDEAU a créé une page « UFC Que Choisir Yvelines Associations Locales », commune aux différentes AL. Celles-ci pourront ainsi y poster chacune leurs propres publications.

Dans chaque post, un lien sera inséré vers l’article d’origine publié sur le site de l’AL.
· En se basant sur la charte de publication qu’elle a déjà élaborée, Mireille BEAUDEAU proposera une procédure commune permettant d’identifier les différents acteurs, leur rôle et leurs interactions.

Il s’agira en particulier de décrire des modalités de validation aussi souples que possible.

· Mireille BEAUDEAU a publié un post sur LinkedIn :

· 130 personnes ont regardé ce 1er post ;

· J-J CERKIEWICZ l’a liké.

Elle publiera prochainement un post sur la conférence « notaires » qui a eu lieu à Sartrouville.

Après la parution de la newsletter de mai, elle publiera celle-ci, article par article.

Elle fera également un post sur la conférence « Réduire ses déchets et protéger l'environnement » :

· 10 jours avant l’événement ;

· 2 jours avant à titre de rappel.

Michèle LALANDE propose de faire un post reprenant la brève sur les simulateurs de l’ADEME (Mireille BEAUDEAU se chargera de la photo). 

· Mireille BEAUDEAU fait remarquer que les mairies vont sur Instagram et LinkedIn.

8. Autre point
Guy ROSSIGNOL : fournir à Bernard ISSAUTIER les codes d’accès au site de l’AL de Versailles.

9. Futur site l’AL de Versailles

Guy ROSSIGNOL a préparé un guide pour les rédacteurs de la newsletter.

La bascule aura lieu entre le 20 et le 31 mai.

L’hébergeur reste OVH.

10. Prochaine réunion

Vendredi 31 mai 2024 à 9H30 en visioconférence. J-J CERKIEWICZ enverra le mail ad hoc.[image: image1.png]



